I-I- I MODELO DE ORDEM DE SERVICO
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’ Tecnologia da Informacao

Ordem de Servico ne

1- Dados do Cliente:

Contrato: Endereco:

Equipamento: Entrada/Prumada: Carro N2

2- Servigo Executado:

[] Atendimento de Chamadas [J Manutencdo Preventiva [J Inspecdo / Vistoria [C] Reparo Programado
Hordrio de Recebimento: Chegada: Saida:

3- Ocorréncias / Irregularidades: [] Equipamento Parado [ Passageiro Preso ] Equip. Funcionando

Casa de Maquinas: [ Chaves Geral [0 Maquinasde Tracdo [ Quadro de Comando [ Limitador de Velocidade
Passadico/Poco: [] Cabina [] Porta de Pavimento  [JLimites []Tensor []Emergéncia do Fundo do Poco

4- Solucdo do Defeito:
[ Substituicdo de Pega(s) / Componente(s) [ Ajustes [J] Programar Reparo

5- Status Final do Servigo:
[] Equipamento Funcionando sem Pendencia [ Equipamento Parado Necessério Reparo
[] Equipamento Funcionando com Pendencia [] Aguardando Autorizagdo para Reparo
6- Observacoes:

7- Ass. Técnico: Ass. Supervisor:

8- Cliente: Data: Fi f




